zrédio: Puls Biznesu | 5.11.2014
Strona: 12
nakiad: 15293 | rozpowszechniono: 14115 | Temat: Wtasnos$¢ intelektualna-Prasa | AVE: 2 391 PLN

Odpowiedzialnosc¢
dostawcy hostingu

NATALIA GAWEL
adwokat w Kancelarii KSP Legal & Tax Advice

wiadczenie ustug hostingowych polega na udo-
stepnianiu przez dostawce ustug internetowych
(hosting providera) zasob6w systemu teleinforma-
tycznego (np. serwera) w celu przechowywania
danych przez podmiot trzeci (ustugobiorce). Na serwerze
mogg by¢ przechowywane rozmaite informacje, réwniez
nielegalne, o ktérych zazwyczaj dostawca hostingu nie ma
pojecia. Stad pojawia sie pytanie o jego odpowiedzialnos¢
za ich tres¢.
Kluczowym przepit z punktu I
zakresu odpowiedzialnosci hosting providera jest art.
14 ustawy z 18 lipca 2002 1. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna, wprowadzony do polskiego systemu
prawnego w slad za Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 8 czerwca 2000 r. Wprowadza on
generalng zasade, zgodnie z ktdrg hosting provider nie po-
nosi odpowiedzialnosci za przechowywane na jego serwe-
rze dane, jezeli nie wie o ich bezprawnym charakterze lub
0 bezprawnym charakterze zwigzanej z nimi dzialalnosci.
Odpowiedzialnos¢ po stronie hosting providera powstanie,
gdy pomimo otrzymania urzedowego powiadomienia
lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnosci
przechowywanych na jego serwerze danych (np. wspo-
mnianych nielegalnych plikéw filmowych), niezwlocznie
nie zablokuje dostepu do nich, zgodnie z tzw. zasada notice
and take down.

Jako urzed p ia nalezy tr ¢ pisma
pochodzace od sad6éw, organéw administragji publicz-
nej oraz organéw jednostek samorzadu terytorialnego.
Wiarygodna wiadomog$¢ moze natomiast pochodzi¢ zaréw-
no od poszkodowanego, jak i od osoby trzeciej zupelnie
niezwiazanej z przechowywanymi danymi (np. przypad-
kowego internauty, ktory natknat sie w sieci na nielegalne
pliki). Wiarygodna wiadomos¢ o bezprawnosci umieszczo-
nych na serwerze danych moze zosta¢ rowniez uzyskana
przez samego hosting providera w zwigzku z wykonywang
przez niego dziatalno$cia. Nie ma on jednak obowiazku
monitorowania sieci celem wychwycenia bezprawnych
informacji, co tez potwierdzit Sad Apelacyjny w Lublinie
wyrokiem z 18 stycznia 2011 ., sygn. akt I ACa 544/10.

Na otrzymana informacje o bezpr $ci, bez wzgled
na to, czy ma ona charakter urzedowy, czy nie, hosting
provider powinien zareagowac niezwlocznie i usunacé je

z serwera. Jednak o zamiarze zablokowania dostepu do
danych na podstawie informacji niebedacej urzedowym
powiadomieniem, hosting provider powinien wczesniej
powiadomi¢ ushugobiorce. Pozwoli mu to unikngé ewen-
tualnej odpowiedzialnosci za szkode poniesiong przez
ustugobiorce w wyniku uniemozliwienia dostepu do tych
danych. Ustugobiorca moze jednak sprzeciwic sie usunieciu
jego danych i zazadac ich ponownej publikacji, powolujac
sie na ich zgodno$¢ z prawem. Hosting provider nie musi
natomiast informowac ustugobiorcy o zamiarze usuniecia
danych w przypadku otrzymania powiadomien urzedo-
wych o ich bezprawnosci. Powinien usuna¢ bezprawne
dane od razu.

Przepisy kreujace zasady odpowiedzialnosci hosting
providera wydaja sie by¢ oczywiste. W praktyce jednak
ich stosowanie moze wigza¢ si¢ z wieloma watpliwosciami.
Szczegolnie jesli chodzi o to, w jaki sposob hosting provider
powinien oceni¢, czy otrzymana przez niego informacja

0 bezprawnosci danych jest wiarygodna.
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