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Inteligentne miasto
potrzebuje

danych

LUKASZ ZIAJA

Koncesje komunalne
kieruja strumien danych
o mieszkancach do
przedsiebiorcéw. Dane

te moga postuzyc
przyspieszeniu rozwoju
inteligentnych miast

- rozwojowi nowych,
dodatkowych ustug. O tym
opowiada dr Tomasz
Srokosz z kancelarii KSP
Legal & Tax, ekspert

z zakresu gospodarki
komunalnej oraz ochrony
danych osobowych.

CEO: Od lat wraz z grupa ekspertéw
zacheca Pan gminy do wykorzystywania
istniejacych narzedzi prawnych - czy to
partnerstwa publiczno-prywatnego, czy
tezkoncesji komunalnej - do delegowa-
niazadan.

Tomasz Srokosz: Koncesje komunal-

ne s alternatywa do przekazywania
przez jednostki samorzadu terytorial-
nego swoich zadan w trybie zamowien
publicznych. Do niedawna wydawato

mi sig, Ze gmina zaspokaja potrzeby
mieszkancow, wtasnie swiadczac ustugi
komunalne oraz realizujac funkcje admi-
nistracyjne jako podmiot wtadzy publicz-
nej. Jednak miasta maja istotna role do
odegrania w zakresie zarzadzania danymi
osobowymi - przeptywem informacji
oraz koordynacja stuzb komunalnych na
poziomie informatycznym.

Czy koncesjakomunalna, poprzezktora
gminy isamorzady ceduja swoje obowiaz-
ki napodmioty prywatne, moze by¢ katali-
zatorem procesu tworzenia smart city?
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Oczywiscie, przy czym nalezy podej$é

do tego szerzej. ,Rewolucja $mieciowa”
72013 r. miata efekt uboczny polegajacy na
koniecznosci zebrania deklaracji sposobu
gospodarowania odpadami komunalny-
mi. Mieszkancy oprocz adresu zamiesz-
kania informowali gminy o liczbie 0s6b
faktycznie przebywajacych w domach
ilokalach mieszkaniowych, sposobie se-
gregacji odpadow oraz zapotrzebowaniu
na dodatkowe ustugi, takie jak wywoz od-
padéw zielonych lub popiotéw. Te deklara-
cje utworzyly zbiory danych niezbednych
do realizacji kontraktéw, ktdre trafiaty do
przedsigbiorcoéw zajmujacych sie gospo-
darka odpadami komunalnymi. Wszyscy
przedsigbiorcy ze wzgledu na konsekwen-
cje finansowe musieli weryfikowac te
dane. Dane byty przekazywane w roznej
formie, np. w formie zatacznikow do
uméw lub nieedytowalnych plikow elek-
tronicznych. Byly to czesto z perspektywy
przedsigbiorcow mato przystepne, trudne
do integracji formy danych. Widoczne to
bylo szczegdlnie w matych gminach.
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A jak wyglada zbieranie i przekazywa-
nie takich danych osobowych?

To takze jest wyjatkowo interesujaca
kwestia. Przy okazji zbierania tzw.
,deklaracji §mieciowych” niektére
gminy zadaty od swoich mieszkancow
dodatkowych informacji, np. o osiaga-
nych dochodach, numerach dowodow
osobistych iinnych danych zupeinie
niezwiazanych z problematyka gospo-
darki odpadami komunalnymi. Jednak
w zaleznosci od tego, jak rzetelnie dane
byly zbierane, przetwarzane i udostep-
niane przez gming, byta realizowana
gospodarka odpadami. Innymi stowy,
jezeli informacje byty rzetelne oraz po-
dane w sposob przystepny, latwiej byto
przedsigbiorcy wykonywaé zadania.
Czesto jednak brakowato informacji

o potozeniu nieruchomosci, liczbie os6b
tam zamieszkatych, rodzaju generowa-
nych odpadéw przez mieszkanca.

Rozumiem, ze te kwestie dotycza nie tyl-
ko gospodarki odpadami komunalnymi.
Nie, to nie tylko gospodarka odpadami
komunalnymi, ale to wszystkie ustugi
$wiadczone badz zarzadzane przez
gminy, ktorych odbiorca sa mieszkan-
cy, wykorzystuja rézne dane osobowe
swoich mieszkanicow. Mozna zakta-

dac, ze w niedalekiej przesztosci musi
doj$¢ do utworzenia przez samorzady
bardzo doktadnych baz danych, ktére
beda podstawa opracowywania spo-
sobu zarzadzania i §wiadczenia ustug
komunalnych przez gminy. Gminy albo
beda powierzaty te ustugi do realizacji
przedsigbiorcom, albo beda je wykony-
waty bezposrednio. Majac odpowiednie
dane, beda je realizowalty w spos6b kom-
plementarny, tzn. beda staraty sie taczyé
réznego rodzaju ustugi, np. cata gospo-
darke odpadowa i np. wodno-$ciekowa,
moga realizowaé powiazane ze soba
przedsiebiorstwa chocby ze wzgledu na
efektywno$¢ czynno$ci administracyj-
nych zwigzanych z realizacja tych ustug.
Skoro za$ budowa wodociagdéw albo sieci
cieptowniczej wiaze sie z rozbudowa

w tych wodociagach $wiattowodow,
jeden operator sieci przesylowych moze
zarzadzac réznymi mediami.

Jakos$¢ ustug swiadczonych w ramach
smart city bedzie zalezeé od jakosci
danych zebranych i udostgpnionych
przez gmine.
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Tak, warto podkreslié, Ze majac mape mia-
sta, naktorej np. znane sa m.in. przedziaty
wiekowe mieszkancow, mozna propono-
wac dodatkowe, adekwatne do potrzeb
mieszkancow ustugi, takie jak bardzo po-
pularne ostatnio rowery miejskie, z ktéry-
mi skorelowane sa np. ptatnosci, miejska
karta ptatnicza”. Kolejnym przyktadem
moga by¢ kwestie rozrywkowe, np. warto
ustali¢, czy lepiej jest oferowac rekreacje
przeznaczona bardziej dla senioréw czy
dla os6b mtodszych.

A czy takie dane nie sa obecnie podawa-
ne w ramach tzw. dostepu do informacji
publicznej?

Nie powinny, gminy maja dostep do
danych, ktdre sa cenne dla biznesu. Gdyby
te dane wprzac w procesy biznesowe
iustugi smart city, to cyfryzacjanaszych
miast postepowataby niezwykle szybko.
Obecna ustawa o dostepie do informacji
publicznej jest ustawa dobra, ale nie

sie do$¢ ogdlnym stopniem defini-

cji danych osobowych i wprowadza
bardzo ogdlne pojecie odpowiedniego
poziomu ich ochrony. Stan utrzyma sie
wylacznie do 25 maja 2018 r., kiedy moc
obowiazujaca uzyska RODO.
Niezaleznie od sposobu ochrony
danych pojawiaja sie zagrozenia, ktore
znamy z Orwellowskich wizji, nalezy
zwroci¢ uwage na ryzyko tworzenia
profilu ekonomicznego mieszkanca.
Miasto bedzie dysponowato informa-
cjami na temat kazdego z nas wyni-
kajacym z podstawowych danych
administracyjnych, w tym aktéw stanu
cywilnego, powierzchni domu lub
mieszkania (na podstawie deklaracji
podatku od nieruchomosci), zuzycia
medidéw (na podstawie rachunkéw pta-
conych za ustugi komunalne). Do tego
dochodza informacje o samochodach

Najwiekszym bodzcem rozwoju ustug smart city bedzie
udostepnienie danych o gminie w otwartej formie, do
wykorzystania przez kazdego przedsiebiorce z idea.
Kluczem do ustug smart city jest smartfon wyposazony
w GPS, a udostepnienie dodatkowych danych o gminie
pozwoli na stworzenie nowych pol eksploatacji.

nakazuje otwartosci takich danych.

O wszelkie informacje trzeba wnioskowa¢
do konkretnego organu, a udostepnienie
informacji nastepuje w réznych formach,
czesto niezbyt przydatnych biznesowo.
Przed Ministerstwem Cyfryzacji stoi
wielkie zadanie integracji wszystkich
systemow gminnych, powiatowych,
wojewodzkich, marszatkowskich czy
innych, a takze umozliwienie bezpiecz-
nego, zanonimizowanego dostepu do
danych poprzez API. Dzieki temu moga
powstac ustugi,smart city”, o jakich
jeszcze nikt nie pomyslat, a ktére okaza
sie biznesowym i spolecznym sukcesem.

Udostepnianie tych danych niesie tez
zagrozenia.

‘W Polsce ochrona danych osobowych
obecnie uregulowana jest w Ustawie
z 29 sierpnia 1997 r., ktéra postuguje
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iw zasadzie mamy peten obraz stanu
posiadania kazdego obywatela. W tym
nalezy upatrywac zagrozenia.

Czyli smart city to duze mozliwosci,
ale tezryzyko.

Nie powinny przestoni¢ potencjalnych
korzysci. W mojej ocenie najwiekszym
bodzcem rozwoju ustug smart city bedzie
‘wias$nie udostepnienie danych o gminie

w otwartej formie, do wykorzystania przez
kazdego przedsigbiorce z idea. Kluczem do
ustug smart city jest smartfon wyposazo-
nyw GPS, a udostepnienie dodatkowych
danych o gminie pozwoli na stworzenie
nowych pél eksploatacji smart city. Oczywi-
Scie rola gmin jest bardzo wazna w procesie
tworzenia inteligentnego miasta, ale bez
wspotpracy z przedsiebiorcami projekty
smart city moga si¢ po prostu nie udac.
Dzigkuj¢ za rozmowe.



