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Trzeba uprzedzic
zaloge o0 mozliwosci
kontroli przez GPS

PROCEDURA | Chot nie ma
obecnie przepisow regulujgcych
zasady weryfikacji pracy
zafrudnionych, ich aktywnost
stuzbowa wolno badac za
pomocg geolokalizacji oraz w
kontaktach telefonicznych.

Przez nawiazanie stosunku
pracy pracownik zobowigzuje
sie do wykonywania pracy
okre$lonego rodzaju w miejscu
i czasie wyznaczonym przez
pracodawce. Obecnie nie ma
przepisow szczegdtowo regu-
lujacych zasady kontroli eta-
towcéw. Zgodnie z art. 100 § 1
kodeksu pracy pracownik musi
wykonywacé prace sumiennie i
starannie oraz stosowac sie do
polecen przetozonych.

Zgodnie z charakterem
zajecia

Na podstawie tego przepisu
wyodrebniono zasade podpo-
rzadkowania pracownikéw
pracodawcy, a jednoczes$nie
mozliwo$¢ weryfikacji sposobu
wykonywania pracy. Tym sa-
mym wolno bada¢ sposéb re-
alizacji pracy przez pracowni-
ka, m.in. przez stosowanie
przez pracodawce geolokaliza-
cji oraz weryfikacje billingow
lub rozméw telefonicznych
prowadzonych w call center.

Niezaleznie od sposobu
przyjetej w firmie kontroli w
zadnym przypadku pracodaw-
canie moze naruszac konstytu-
cyjnych swobéd pracownika,
np. jego prawa do prywatnosci.
Jednocze$nie sposob ten po-
winien by¢ adekwatny do
usprawiedliwionego interesu
pracodawcy i odpowiada¢
charakterowi wykonywanej

pracy.

PRZYKEAD

Pracodawca podejrzewat, ze
pracownicy kradng sprzet RTV ze
sklepu, ukrywajac go w torbach, z
ktérymi przychodza do pracy.
Dlatego zlecit prywatnemu
detektywowi Sledzenie
podwtadnych po godzinach pracy i
ustalenie, czy sprzedaja oni
skradzione telewizory i radia.
Przekracza fo dopuszczalne
granice kontroli, gdyz
wystarczytoby sprawdzac torby
pracownikéw przy wyjsciu ze
sklepu.

W kazdym przypadku proce-
dura kontroli personelu po-
winna by¢ okre$lona w regula-
minie pracy lub w innych
przepisach zaktadowych. Pra-
codawca powinien zadbac o to,
aby z odpowiednim wyprze-
dzeniem poinformowa¢ zatoge
o mozliwo$ci kontroli oraz
sposobie jej przeprowadzenia.

Na ekranie frasa...

Miejsce przebywania za-
trudnionych najczes$ciej spraw-
dza si¢ za pomoca systemu
GPS zamontowanego w samo-
chodzie stuzbowym. Ta forma
jest uzasadniona wobec za-
trudnionych kierowcéw lub
przedstawicieli handlowych.
Pozwala to pracodawcy okre-
$li¢ miejsca, w ktorych pracow-
nik znajdowat sie w godzinach
pracy (siedziby klientow, kto-
rym przedstawiciel handlowy

mial konkretnego dnia ztozy¢
oferty). Dzieki GPS szef zna tez
liczbe przejechanych kilome-
tréw oraz inne istotne informa-
cje, w zaleznosci od rodzaju
pracy.

Informacja o stosowaniu
geolokalizacji oraz zakresie
danych, jakie sa gromadzone w
tej kontroli, powinna zostaé
zamieszczona w regulaminie
pracy lub odrebnym regulami-
nie kontroli. Natomiast zgoda
pracownika na te forme jest
wymagana jedynie wtedy, gdy
samochod jest uzywany row-
niez poza godzinami pracy.

... i potaczenia

Rozmowy telefoniczne moz-
na kontrolowaé u pracujacych
w call center oraz u innych
0s6b, ktéorym udostepniono
telefon stuzbowy. W tym pierw-
szym przypadku charakter
wykonywanej pracy przesadza
o tym, ze wszelkie kontakty
wykonywane w takich centrach
telefonicznych moga by¢ reje-
strowane (o czym informowane
sa tez osoby, do ktérych wyko-
nuje sie polaczenia). Natomiast
przy telefonach stuzbowych
szef moze sprawdza¢ billingi
konwersacji prowadzonych w
godzinach pracy, aby zweryfi-
kowag, ile czasu pracownicy
pos$wiecajq na rozmowy oraz
czy nie wykorzystuja telefonu
do celéw prywatnych (jezeli
wprowadzono taki zakaz).
Poza tymi przypadkami nie
wolno jednak podstuchiwaé
rozmoéw telefonicznych pra-
cownika. A to dlatego, ze pra-
codawca nigdy nie ma pewno-
$ci, czy nie bedzie to polacze-
nie w prywatnej sprawie.
Natomiast przy rozmowach
stuzbowych i tak nalezaloby
poinformowa¢é tego, do kogo
pracownik dzwoni, Ze sq one
nagrywane lub odstuchiwane
przez osobe trzecia, zanim
rozpocznie sie konwersacja.

Sposéb korzystania z telefo-
now komorkowych oraz zwia-
zany z tym zakres kontroli
takze powinien by¢ okreslony
w regulaminie pracy lub w
innym dokumencie zaklado-
wym.
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